MALTEPE UNIVERSITESI KONSERVATUVARI

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU 2023
A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

Birim, birimsel doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari
uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarin1i olusturmali ve kalite giivence kiiltiirlini
igsellestirmelidir.

1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yapi

Kurullar (Y6netim Kurulu, Konservatuvar Kurulu), her yil yapilan akademik kurul toplantilari,
anasanat dali toplantilar

Olgunluk Diizeyi: 4 Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e Ogrencilerin Danisma ve Konservatuvar Kurullari’nda yer almasi

https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar/tr/dis-paydaslar-danisma-kurulu

e Yapilan toplantilarin kanitlar1 (Akademik Kurul Tutanak 2024)

2. Liderlik

Olgunluk Diizeyi:

Kanitlar

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: 3 Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar


https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar/tr/dis-paydaslar-danisma-kurulu

4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Kalite komisyonu tarafindan yiiriitilmektedir. Yapilan ¢calismalar her yil yapilan i¢ tetkiklerle
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

e ¢ Tetkik Ozet Raporu

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Ogretim programlarinin, ders izlencelerinin, misyon ve vizyonlarin internet sayfasinda yer
almasi.

Olgunluk Diizeyi: 4 Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Konservatuvar internet sayfasi: https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon ve politikalar

I¢ ve D1s paydaslar komisyon toplantilar:

Olgunluk Diizeyi: 4 Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar:

e Toplanti tutanaklar1 (Dis Paydaslar Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi)

2. Stratejik amacg ve hedefler
Misyon: Yenilik¢i egitim, 6grenci merkezli ¢calisma
Vizyon: Farkliliklar1 yonetebilme, toplumsal alanda ¢alisma yapmak. Uluslararasilagsmak.

Temel Degerler: Seffaf ve etik olmak, adaletli, paylasimci, sorgulayici, kiiltiirel gesitlilige
acik olmak.


https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar

Amag¢ ve Hedefler: Kaliteyi yiikseltmek, innovatif olmak, toplumsal katkilar yapma
konusunda gayretli olmak, siirdiiriilebilir olmak.

Temel Performans Gostergeleri: Mezunlarin durumu, 6grencilerin uluslararasi etkinliklere
katilimlari, ulusal ¢apta orkestralara se¢ilmeleri.

Olgunluk Diizeyi: 4 Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar
e Mezun iletisim Formu (Ali Giiven)
e Mezun Iletisim Formu (Oykii Yanik)

e Etkinlik ve Festival Katilim Belgeleri

3. Performans yonetimi
Ogretim elemanlarinin yiikseltilmeleri.

Smavlar sonucunda Ogrenci performanslarinin iyilestirilebilmesi i¢in alinan notlar
tizerinden 6gretim elemanlarinin birbirleriyle yaptiklar: bilgi paylasimi sonucunda smav
miifredatlarinin giincellenmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kamntlar:
e Atanma ve Yiikseltme yazilar1 (Atanma Yazilari)

e Programlar tizerinde yapilmis iyilestirmeler (Eski ve yeni Yayli Calgilar Anasanat Dali
sinav miifredatlari)

3. Yonetim Sistemleri

1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar



2. insan kaynaklar1 yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli

stireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

4. Siirec yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Kanitlar

4. Paydas Katilim

1.1¢ ve dis paydas katilim
I¢ ve dis paydas katilimi (8grenciler, akademik personel, dis paydaslar ile yapilan toplantilar)
gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:
e Toplanti tutanaklari. (Akademik Kurul Tutanak 2024, Ogrenci Yonetim Toplant:

Tutanagi)



2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci memnuniyet anketleri yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda O6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 0grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim
sonuglar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar:

e Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuc Raporu 2024

3. Mezun iligkileri yonetimi

Mezunlarla iligkiler saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar:
e Mezun Iletisim Formu (Ali Giiven)
e Mezun Iletisim Formu (Oykii Yanik)

S. Uluslararasilasma

1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
Kurulmus ve kurulmakta olan Erasmus baglantilari.
AEC (The European Association of Conservatoires) tam iiyeligi

Chopin TOVAK vakfi (Uluslararas1 Chopin Akademisi protokolii ve gergeklestirilen Uluslararasi
Chopin Yarismasi)

San, Keman ve Piyano ustalik siniflar1 (Jagna Sokorska Kwika, Joanna Maria Lawrynowicz, Diego
Masutti, Adrienne Krausz, Laurence Patzlaff)

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar:
e TOVAK Protokolii
e Avrupa Konservatuvarlar Birligi (AEC) Kabul Mektubu

e Konservatuvar internet sitesindeki etkinlik afis ve programlari
(https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar/tr/etkinlikler )



https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar/tr/etkinlikler

2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin  dagilimi  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayi

Konservatuvarimizda 6gretim programlarinin igerikleri ve uygulanmalar1 gerek egitim
koordinatoriimiiz, gerekse anasanat dali baskanlar1 ve Konservatuvar miidiirii tarafindan
sistematik olarak kontrol edilmektedir. Ayn1 zamanda gerekli iyilestirmeler ve ciktilarin
degerlendirilmesi diizenli olarak yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar:
e Ogretim Programlari

2. Programin ders dagilim dengesi

Programda yer alan dersler uygulamal: ve teorik olarak uygun bir sekilde dagitilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4 Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanaitlar:

e Ogretim programlari

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Ders izlencelerinin i¢inde yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar:

e Ders izlenceleri

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

AKTS sayilar

Olgunluk Diizeyi: Programlarda O6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar:

e Ogretim Programlari



5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gorisleri
de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Seneler itibartyla 6grencilerin sinavlardaki basari grafiginin izlenerek daha etkin iyilestirme i¢in
miifredat ve siav repertuvari lizerinde yapilan degisiklikler

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

e Kamtlar: Eski ve Yeni Yayli Calgilar Anasanat Dali Sinav Miifredatlar

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri
Calg1 egitiminde usta-cirak iliskisine ve kisiye 6zel problem ¢oziimiine dayali bir sistem

sirdiiriilmektedir. Y1l i¢inde yapilan konserler ile egitim kalitesi sonuclari
gozlemlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
e Dersicerigindeki genis yelpazeli repertuvar. (Yeni Yayl Calgilar Sinav Miifredati)

e Ogrenci konserleri (Oda Miizigi Konseri Afisi)

2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci memnuniyet anketleri yapalir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.



Kanitlar:
e Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu
o
3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Yetenek sinavlari yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, dnceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
stiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar:

e Konservatuvar internet sitesi https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar

e Smav Tutanag1 Tirk Halk Miizigi Anasanat Dali

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.

Kanitlar

3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
Derslikler, notalar, kitaplarin 6grencilerle paylasilmasi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimma yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar
e Armagan Durdag Kiitiiphanesi, Kat 2, Oda No.3

2. Akademik destek hizmetleri

Kariyer Planlamasi dersi verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar


https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar

e Ogretim Program (Kariyer Planlamasi dersini igerir)

3. Tesis ve altyapilar
Salonlarin konserler ve toplu dersler i¢in kullanimi.
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.
Kamnitlar:

e Vedat Cakirca Salonu 6grenci konseri (Oda Miizigi Konseri Afisi)

4. Dezavantajh gruplar
Dezavantajli gruplara dahil olan mezunlar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar:
e Mezun iletisim Formu (Ali Giiven)

e Mezun Iletisim Formu (Oykii Yanik)

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci kuliiplerinde yer alan 6grenciler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

e Arama-kurtarma kuliibiinde yer alan 6grencimiz Mehmet Kili¢’in Rektorliik tarafindan
verilen 6diilii (Etkinlik ve Festival Katilim Belgeleri)

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Ogretim elemanlarinin tamami kendi lisans, yiiksek lisans ve doktora alanlarindaki anasanat
dallarinda gorev yapmaktadirlar.



Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar:

e Konservatuvar Akademik Kadro
https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar/tr/akademik-kadro-i

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurulustan itibaren gecen 6 yil boyunca, 2 6gretim eleman1 Doktor Ogretim Uyeligi’ne, 4
ogretim eleman1 Dogentlige, 1 68retim elemani Profesorliige yiikseltilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte
ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlar ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadar.

Kanitlar:

e Atama ve yiikseltilme ile ilgili belgeler. (Atanma Yazilari)

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Egitim elemanlarinin basarilar1 s6zlii ve WhatsApp gruplari araciligi ile tebrik edilir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar:

o WhatsApp grubu yazigsmalari. (WhatsApp Tebrik)


https://www.maltepe.edu.tr/konservatuvar/tr/akademik-kadro-i

D. TOPLUMSAL KATKI
5. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Midiirliikk olarak belirli araliklarda yapilan toplantilarda hocalarin ve o&grencilerin topluma katkida
bulunabilecegi konserlerin ve etkinliklerin yapilmasi hakkinda goriistiliir.

Olgunluk Diizeyi: 4 Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.
Kanitlar:
e Akademik Kurul Toplant1 Tutanagi
2. Kaynaklar

Dis paydaslar (salon saglama), iiniversitenin katkilar1 (ulasim saglama), miizik liseleri ve
Tiirkiye Toplum Hizmetleri Vakfi (TOVAK) ile yapilan Chopin International Academy of
TOVAK Foundation igbirligi protokolleri.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
Kanitlar

e Dis paydaslarla yapilan toplantida Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Daire Baskan
Volkan Aslan’in mekan saglama konusundaki destek teklifi. (Dis Paydaslar Danigsma
Kurulu Toplant1 Tutanagi 2024)

e Protokoller

3. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Konservatuvar ogretim tiyelerinin 2023 y1l1 icerisinde yaptiklar etkinlikler.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

e Tim konser, ustalik simifi, albiim, sempozyum vb. performanslar “Kanitlar”
dosyasindadir.



